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El  Programa de Alerta AMBER es una estrategia para crear una red consistente nacional (e internacional) de coordinadores de 
Alerta  AMBER, preparada para responder a los sucesos e incidentes  de niños desaparecidos, en peligro o sustraídos, y asistir en la 
recuperación segura de los mismos. El programa de Alerta AMBER, es una iniciativa del Departamento de Justicia de los Estados 
Unidos en asociación con más de 150 Coordinadores de Alerta AMBER, gerentes de centros de distribución de información sobre 
personas y menores desaparecidos, agencias del orden público, estaciones de radio y televisión, departamentos de transporte, 
comunidades tribales, organizaciones sin fines de lucro y otras organizaciones dedicadas a la recuperación de niños desaparecidos, 
en peligro y sustraídos.  Al 31 de diciembre del 2010, se han recuperado 525 niños como resultado del programa de Alerta AMBER.  

 
• La estrategia de Alerta AMBER requiere la participación de los siguientes colaboradores  clave para el funcionamiento 

efectivo incluyendo: 
– locutores de radio y televisión/medios de comunicación 
– agencias del orden público (locales, estatales, tribales y federales), 
– oficiales de manejo de emergencias, 
– departamentos de transporte,   
– otras agencias u organizaciones dentro de los sectores de seguridad pública, el sector privado, comunicaciones de 

seguridad pública, organizaciones sin fines de lucro; y 
– organizaciones que representan los derechos e intereses de menores de edad.  

• Es necesario que los colaboradores clave generen y aumenten la capacidad de las agencias del orden público local y estatal, 
para responder a incidentes de niños desaparecidos, sustraídos o en peligro, lo cual es un elemento de infraestructura 
fundamental para mejorar el índice de recuperación de niños desaparecidos en Estados Unidos. 

• Generar una red de coordinación de Alerta AMBER. 
• Motivar la adherencia y cumplimiento de los criterios nacionales y las mejores prácticas. 
• Mejorar la respuesta a los niños desaparecidos por medio de la participación y sensibilización del público. 
• Mejorar el Programa de Alerta AMBER por medio de evaluación continua. 
• Mejorar el Programa de Alerta AMBER por medio de investigación y apoyo legislativo. 
• Aumentar el uso de la tecnología. 
• Mejorar los métodos de recopilación de datos de Alerta AMBER. 

 
Red Nacional de Alerta AMBER 

• Se estableció un portal de comunicación segura  en Internet, para más de 300 coordinadores de Alerta AMBER a nivel 
estatal, local, regional, coordinadores canadienses y tribales, gerentes de distribución de información y coordinadores de 
Equipos de Respuesta a Sustracciones de Menores (o CART por sus siglas en inglés). 

• El boletín informativo electrónico AMBER Advocate, circula a más de 36,000 profesionales de protección de niños, cuatro 
veces cada año. 

• Se establecieron personas de enlace de Alerta AMBER regionales y tribales para trabajar con las cuatro regiones geográficas 
del país y territorios tribales, incluyendo todos los estados, las provincias canadienses, los territorios estadounidenses y el 
Distrito de Columbia, proporcionando asistencia técnica, capacitación, creación de normas y apoyo de investigación.  

• Se ha proporcionado asistencia técnica a miles de personas, organizaciones y conferencias desde que la Alerta AMBER se 
convirtió en una iniciativa a nivel federal coordinada por el Departamento de Justicia de Estados Unidos.  

 
Programas de Capacitación de Alerta AMBER 
1 de enero del 2006 – 31 de diciembre del 2007 

• 98 sesiones de capacitación; 2 Conferencias 
Nacionales; 4 reuniones de coordinadores 
regionales. 

• 4,295 participantes. 
• Recibieron 102,104 horas de capacitación. 
• 3,711 de 4,295 entregaron evaluaciones. 
• 99% proporcionó índices generales de “bueno” o 

“excelente”.  

1 enero del 2008 – 31 de diciembre del 2009   
• 56 sesiones de capacitación; 2 Conferencias 

Nacionales. 
• 2,564 participantes. 
• Recibieron 64,544 horas de capacitación. 
• 2,120 de 2,564 entregaron evaluaciones. 
• 99% proporcionó índices generales de “bueno” o 

“excelente”. 

 
 
 



Publicado el 31 de diciembre de 2010 

1 de enero del 2010 – 31 de diciembre del 2010  
• 20 sesiones de capacitación; 1 Conferencia Nacional 
• 1,242 participantes. 
• Recibieron 32,356 horas de capacitación. 
• 1,035 de 1,242 entregaron evaluaciones. 
• 99% proporcionó índices generales de “bueno” o “excelente”.  
• 40 eventos de asistencia técnica; 2,098 participantes. 

 
Resumen de la capacitación: 

• 174 sesiones de capacitación, 5 Conferencias Nacionales y 4 reuniones de coordinadores. 
• 8,101 participantes. 
• 199, 004 horas de capacitación. 
• Representantes de cada estado, el Distrito de Columbia, los territorios estadounidenses y representantes de Canadá, 

México, Grecia, el Reino Unido, los Países Bajos, Francia, Portugal y Bélgica han asistido a sesiones de capacitación.  
• Las organizaciones noticieras principales, incluyendo Gannett, Pappas Telecasting y Univisión participan en la capacitación 

de Alerta  AMBER que es conducida por la Universidad de Carolina del Sur.   
• 9 Conferencias Nacionales o Regionales sobre niños desaparecidos, en peligro y sustraídos, con una asistencia total de más 

de 2,725 personas. 
• Se llevaron a cabo cinco reuniones nacionales de mesa redonda con padres y hermanos de niños sustraídos, para 

determinar las cuestiones de respuesta, investigaciones y el proceso judicial.  

 

Evaluación del impacto de los programas de capacitación de Alerta AMBER  
• 98% de los que respondieron a nuestra evaluación, indicaron que recibieron información nueva respecto a los incidentes de 

niños sustraídos y desaparecidos.  
• Previo a la capacitación recibida a través de este programa, solamente 35% de los que respondieron indicaron que habían 

recibido capacitación en casos de niños desaparecidos y sustraídos. 
• 80% de los que respondieron indicaron que planean hacer cambios o mejoras a los servicios especiales y brindar apoyo a los 

miembros de familia de víctimas desparecidas. 
• 96% de los que respondieron,  indicaron que desean incorporar información e ideas que recibieron de los cursos a los 

planes operativos de su unidad o agencia, relacionados con casos de investigación y manejo de niños desaparecidos y 
sustraídos.  

• 89% de los que respondieron indicaron que los cursos mejoraron su perspectiva en torno a los problemas de niños 
desaparecidos y sustraídos.  

• 93% de los Directores Ejecutivos de agencias del orden público planean hacer cambios en la manera que capacitan a los 
miembros de su agencia.  

 

Red de Equipos de Respuesta a Sustracción de Menores (CART) 
• La iniciativa empezó en Florida en el año 2005. 
• En el año 2006 se convirtió en una iniciativa a nivel nacional. 
• Los programas de capacitación desde enero del 2006 hasta diciembre del 2010 han generado lo siguiente: 

-247 equipos  representando 43 estados, el Distrito de Columbia, Puerto Rico, las Bahamas y Canadá. 
• Los programas CART están diseñados para trabajar dentro de las comunidades en los Estados Unidos; sin embargo, sesiones 

especializadas de planificación de CART han creado las bases para el primer “Programa Internacional CART” que incluye 
autoridades federales, estatales y locales en los Estados Unidos y Canadá.   

• Actualmente, hay pláticas entre Texas, Nuevo México, Arizona y California y sus homólogos mexicanos para trabajar juntos 
en los planes de Alerta AMBER y programas CART. 

 

Programa de certificación CART  
• Para establecer una verificación de la capacidad de respuesta, se estableció en el  2007 un proceso y reto de Certificación 

de Equipos de Respuesta de Sustracción de Niños. 
• Los equipos CART en el norte y el sur de Florida, el condado de Ontario, Nueva York, el área central de Tennessee, Dakota 

del Sur, y el noroeste del Condado Tarrant y Denton en Texas, Utah, Estado de Georgia, parte sur de Oregón, Pensilvania, 
Condado York y Kansas son los primeros once equipos que recibieron los exámenes rigurosos para recibir certificación, 
cumplieron con las 44 normas establecidas para el programa y completaron exitosamente el simulacro de sustracción de 
niños.   

• Varios programas CART en los Estados Unidos han  iniciado el proceso para obtener  la certificación de sus respectivos 

programas CART. 


